Zapytanie oferenta:

abrwbd-~

Czy istnieje mozliwosé dostarczenia prébnych egzemplarzy podrecznikéw przed ztozeniem oferty?
Jakie sg preferowane terminy dostawy materiatéw dydaktycznych?

Czy istnieje mozliwos¢ negocjacji cenowych w przypadku zaméwienia wiekszej ilosci materiatow?

Jakie sg warunki gwarancji oraz serwisu posprzedazowego dla zakupionych produktéw?

Czy firma posiada referencje od innych placowek edukacyjnych, ktére mogg potwierdzic¢ jakosé jej

ustug?

Odpowiedzi:

1.

Tak, istnieje mozliwos¢ dostarczenia probnych egzemplarzy podrecznikow przed ztozeniem oferty.
Prosimy o kontakt w celu ustalenia szczegotow.

Preferowane terminy dostawy materiatéw dydaktycznych to koniec lipca lub poczatek sierpnia, aby
umozliwi¢ odpowiednie przygotowanie sie szkoty przed rozpoczeciem roku szkolnego.

Tak, istnieje mozliwos¢ negocjacji cenowych w przypadku zamowienia wiekszej ilosci materiatéw.
Prosimy o kontakt w celu omowienia szczegotow.

Warunki gwarancji oraz serwisu posprzedazowego obejmujg okres 12 miesiecy od daty zakupu. W
razie potrzeby zapewniamy szybkg obstuge serwisowg oraz wsparcie techniczne.

Tak, posiadam referencje od kilku placéwek edukacyjnych, ktére potwierdzajg wysokg jakos¢ naszych
produktow oraz ustug. Chetnie udostepnimy je po ztozeniu zapytania.



